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Gli Uffici Cathay Pacific in Italia  
 
 
Prenotazioni, tariffe e biglietteria. 
Via Albricci, 8 – 20122 Milano 
E-mail : ufficio_commerciale@cathaypacific.com 

 
Tel 
Fax 
 

 
02 
02 

 
86996289 
8056201 

Ufficio commerciale nord Italia 
Via Albricci, 8 – 20122 Milano 
E-mail : milan_sales@cathaypacific.com 

Tel 
Fax 

02 
02 

86457260 
8056201 

Ufficio commerciale centro-sud Italia 
Via Barberini, 3 – 00187 Roma 
E-mail : rome_sales@cathaypacific.com 

Tel 
Fax 

06 
06 

4820930 
4741297 
 

 
 

 
 

Visto per la Cina  
 
E’ possibile ottenere il rilascio del visto per l’ingresso in Cina in poche ore, 
rivolgendosi al China Travel Service Visa Office che si trova nell’area arrivi 
dell’aeroporto di Hong Kong: 
Counter A4, A10 & B8, Arrival Hall, Passenger Terminal Bldg., Tel. 2261 2472. Il 
servizio e’ disponibile tutti i giorni della settimana dalle 07.00 alle 23.00 (domenica e 
festivi dalle 07.30 alle 22.00). 
Vi rammentiamo che e’ necessario presentare oltre al passaporto con una validita’ di 
almeno 6  mesi, una foto formato tessera ed il modulo di richiesta (disponibile presso 
il China Visa desk). 
Informazione soggette a variazioni. Cathay Pacific non e’ responsabile per eventuali 
cambi e/o modifiche delle informazioni sopra riportate. Per maggiori informazioni 
potete contattare l’Ambasciata oppure il Consolato della Repubblica Popolare di Cina, 
oppure collegarsi al sito: www.hongkongairport.com. 
 
 
Hong Kong : Per  i   cittadini   italiani NON   è  richiesto  il  visto ( fino a 3 mesi di 

permanenza).   Il  passaporto  deve  essere  valido  almeno 1 mese oltre la data del 
previsto rientro. 

 
 
Taiwan : Per i cittadini con  passaporto italiano con almeno 6 mesi di validità oltre il 

periodo di permanenza e biglietto aereo di andata e ritorno, non è  necessario il 
visto. Il soggiorno non dovrà essere  superiore ai 14 giorni. I passeggeri che 
intendono fermarsi più a lungo hanno la possibilità di richiedere il visto all’arrivo 
in aeroporto. 
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Condizioni  generali per l’applicazione delle tariffe Cathay Pacific   
 
                     Per  tutte  le  tariffe  valgono  le  norme sottoriportate salvo eventuali   
                       eccezioni espressamente indicate nella tabella tariffaria. 
                          
                       Le  tariffe  speciali Cathay devono rispettare le regole (minimo e massimo di  
                       permanenza , stopover ecc...) delle tariffe IATA.    
          

  Le tariffe sono espresse in Euro e commissionabili  all’ 1 %. 
Le prenotazioni, i biglietti ed il pagamento devono essere effettuati 
in Italia 

 
Normativa : 
 
Validità:  Per partenze dal  18 Gennaio 2007 al  31 Marzo 2008 
  
Riduzioni: Bambini dai 2 a 12 anni (CHD) 25 % di riduzione sulle tariffe 

confidenziali 
 Bambini da 0 a 2 anni non compiuti (INF)  90 % della tariffa IATA.  
 I minori non accompagnati  ( UM )  pagano la tariffa adulti piu’ la fee 
Bagaglio : Economy : 20 Kgs ; Business class : 30 Kgs ; Prima classe : 40 Kgs 
Stopover : Hong Kong: consentito in  entrambe le direzioni del viaggio. 

Taipei: consentito tra Hong Kong e il Giappone o la Corea e/o v.v. 
Bangkok: consentito tra Hong Kong e Singapore e/o v.v. 
Auckland : consentito tra Hong Kong e Wellington o Christchurch. 

Stagionalità: La data di partenza determina la stagionalità da applicare a tutto il viaggio. 
Transiti: Le tariffe sono valide da tutti gli aeroporti  italiani collegati ad un volo CX 

in partenza da: Roma, Francoforte, Parigi, Amsterdam e Londra ( voli 
da/per Londra SOLO con BA) tramite un solo volo di collegamento. 
Qualora i voli di collegamento con Londra fossero con altri vettori, 
aggiungere alla tariffa applicabile Euro 95 per le classi economy, Euro 135 
per la Business ed Euro 195 per la First Class per ogni tratta ed inserire 
‘LON’ nel codice. Es.  IT501LONFF500. 

Combinabilità: Per tutte le tariffe è consentito l’Open Jaw usando le tariffe ½ round trip.  
E’ consentito combinare le sottoclassi della Business C e D  fra di loro e le 
Business con la Prima classe e la tariffa Economy valida 1 anno. La tariffa 
applicabile e’  la somma delle ½ round trip ed e’ determinata  dalle 
sottoclassi utilizzate sulle due tratte intercontinentali.                       
E’ consentito combinare le tariffe IT tra loro, ma non è possibile 
combinarle con EXC, Business e Prima. Le tariffe EXC possono essere 
combinate solo tra di loro.  

  
Classi di 
Prenotazione: 

I voli devono essere  tutti  confermati  nelle relative classi di  
prenotazione  previste. 
Vi  preghiamo  di  rispettare  le  specifiche  classi  di prenotazione   
relative ad  ogni  tipo  di  tariffa,  in quanto l’utilizzo improprio dà 
luogo ad un addebito da parte della Compagnia. 

Pagamento: E’  consentito il   pagamento anche con  carta  di  credito. 
Cambio 
prenotazioni e 
itinerario:  

Prima dell’inizio del viaggio: Ammesso senza  penale per  tutte  le tariffe. 
Cambio di prenotazione con biglietto già emesso: Nessuna penalità.( E’ 
necessario emettere un nuovo biglietto ed allegarne la copia al rimborso.) 
Dopo l’inizio del viaggio: per le tariffe F/J/Y/YEE consentito senza 
penale. Per le tariffe YIT45, si applica un service charge di Euro 100 ed è 
consentito solo per le tratte Cathay. 
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Cancellazioni e 
rimborsi: 

Per le  tariffe YIT45: 
Prima della partenza. Rinuncia al viaggio: penale di Euro 80 
Dopo la partenza o no-show :  Nessun rimborso.  
Per tutte le altre tariffe:   
Prima della partenza : Rinuncia al viaggio: penale di Euro 80 
Dopo la partenza o no-show : penalità di Euro 100 
Per tutte le tariffe: 
In caso di utilizzo parziale causato dalla mancata fornitura del 
servizio da parte di altri vettori, non è previsto nessun rimborso. 

Codici tariffe e 
validità :  

La  tariffa  non  deve  apparire sui  tagliandi  di  volo  ma è tassativo 
esporre   il Fare Basis. 
La compagnia si riserva il diritto di addebitare all’agente la  tariffa IATA 
qualora  il codice, il Fare Basis, le validita’ e le tasse non fossero 
correttamente riportati. 

Tasse : Le tariffe NON comprendono le tasse governative, aeroportuali ,  il Fuel 
Surcharge ed il Security Service Charge di HKG. 

 
 
 

Emissione biglietti Cathay Pacific in B.S.P. 
 
 
 

·  Casella “FARE”:   IT 
·  Casella “FARE CONSTRUCTION” :  inserire l’itinerario completo con i vettori 

seguito dalle diciture: 
1. “HKG service charge collected”.  
2. In caso di tariffa IT45 : “ Rebooking fee 100 Euro”  
·  Casella  “ENDORSEMENT” : NONEND/RER/REF   VALID CX ONLY 
�  Nel caso di tariffa combinata CX/BA o CX/AY: NONEND/RER/REF   VALID CX/BA 

(o AY) ONLY 
�  Nel caso di tariffa Dragonpass: “no endo/no rer; Rebooking fee EUR 50 per transaction” 
·  Casella “NOT VALID BEFORE/NOT VALID AFTER” 
     Riportare le date di validità minima e massima del biglietto. 
·  Casella  “FARE BASIS”:                                                                                               

Riportare SEMPRE il FARE BASIS della tariffa di riferimento Es. MIT45 
     Validità delle tariffe IT: Min 5 notti in Orie nte;  Max 45 giorni. 
     Validità delle tariffe EXC : Min 5 notti in Or iente; Max 6 mesi, ad eccezione  
    dell’EXC per Giappone e Corea :  Min 4 notti; Max 6 mesi. 
    Validità delle tariffe EXC KEE3M per HKG,TPE, K HH e Vietnam: Min 5 notti in                          

Oriente; Max 3 mesi  
     Validità delle tariffe EXC per Australia e Nuova Zelanda: Min 6 notti; Max 1 anno 
·  E’ consentito non rispettare il minimo di permanenza utilizzando i seguenti 

instradamenti: 
Via Roma con AP, IG ; via Francoforte solo con LH; via Londra solo con BA 

·  Casella “ TOUR CODE “:    Inserire il Tour Code relativo alla tariffa applicata. 
·  Casella “TASSE “ :                                                                                                            

Riportare la descrizione dettagliata delle tasse e la scomposizione dell’eventuale XT. 
·  Area di Rimessa:       
     Inserire la tariffa speciale Cathay Pacific incluso il Security Service Charge di Hong 

Kong. Riportare il totale delle tasse nella casella relativa. 
·  Forma di pagamento : Cash o Carta di credito 
Il mancato rispetto delle sopraindicate regole dara’ luogo ad un addebito pari  
alla tariffa IATA. 
 


